No idejas lidz biznesam

Starteris JUsu biznesa motoram

Oktobris , 2013
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1. Bezmaksas konsultacijas cilvekiem, kas vélas
uzsakt uzneémejdarbibu.

2. 6 konsultanti palidz saprast vai jusu ideja ir
dzivotspéjiga, kadi butu nakamie soli, ka izveidot
biznesa planu, kur meklét naudu, ka pardot, ka
izvertet riskus, ka apréekinat pasizmaksu u.c.

3.  Organizacijas pieredze no Zviedrijas, kur 25 gados
tika konsulteti 200,000 jauni uznémumi, no _—
kuriem péec 3 gadiem 80% joprojam darbojas. [zveido savu

BIZNESA PLANU

4.  Atbalstitaji: SEB, Nordea, Arvalstu Investoru R
Padome, REA Mentoru Klubs, REA, Dienas Mediji, i uasiishomercdarbib
LTRK, Lattelecom

5. Detalizéts paligmaterials biznesa plana
uzrakstisanai: juc.lv/Sakums/Materiali B



Sodienas témas

Biznesa uzsaksanas prieksnoteikumi
Biznesa idejas dzivotspéja ilgtermina
Biznesa modela izstrade

Biznesa plana sastadiSanas pamati
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Par mani

Jauno uznéméju centrs

LATVIA

Janis Straumens

Jauno Uznémeéju Centrs - Konsultants
SIA Wilson Learning Baltics - cilveku snieguma attistiba
lepriekSéja pieredze —

PasniegSana, konsultaciju u.c. pakalpojumu bizness, razoSana, IT
risin@jumu pardosana

|zglitiba —

Fizika, Biznesa administracijas magistrs (MBA) EHSAL



Biznesa uzsaksanas

prieksnoteikumi

“90% veiksmes ir ierasties’
[Vudijs Alens]
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Pols Allens:

“...Bils un es bijam atradusi viens otru un
kaifojam kopa. Es biju ideju cilveks, kurs
izdomaja jaunas lietas jebkadas situacijas. Bils
uzklausija un izaicinaja mani ar jautajumiem.
Tad pienema manas labakas idejas, lai
palidzetu padarit tas par realitati. Musu
sadarbiba pastaveja dabiska spriedze, bet
lielakoties ta stradaja produktivi un labi...”
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KRASTIN auto FORD MOTOR COMPANY
(12 patenti) (Racionalizeja razoSanu)
Investicija: USD 200.000 Investicija: USD 150.000

1902. gads. 1904. gads.



Vai esi tam gatavs ?

)08
%':“\{ 0
‘r"o'") 0
S8
a2 ~

Jauno uznéméju centrs
LATVIJA

— Tam jabut specigam kardinajumam

Savs bizness = hobijs?
Pirmos 1-2 gadus ir 24/7 darbs

Personas loma uznemuma (+/-):

- Raditajs (piem. tehniskais) — specifiska kompetence,
biznesa kodols

« Vaditajs — mak organizéet cilvekus, resursus un laiku

» Pardevejs — patik parliecinat cilvekus, viegli atrod
kontaktu

« Uznemejs — ir sp€ja uznemties risku un vizija, kur grib
nokl|ut

Trissturis: tu vari dabut tikai 2 no 3-im
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Ricarda Brensona pieci biznesa jauno uznemeju centrs
— - LATVIJA
noslepumi

Pirmais likums vésta — gusti prieku no ta, ko dari! ,Biznesa sakSana
prasis milzum daudz smaga darba, tapat ka lerumu laika, tapéc labak
parliecinies, ka spési gut prieku no ta, ko darisi,”

Otrkart, ir jarada kaut kas, kas izcelas, proti, produktam ir jabut radikali
atskirigam no paréjiem

Treskart, ir jadara ta, lai visi, kas pie tevis stradatu, ar to lepotos.

Nakamais padoms ir spéja but labam liderim. ,,Nekad nevienu atklati
nekritizé, nezaudé passavaldisanos un allaz esi dasns ar uzslavam
kolégiem, kas labi paveikusSi darbu,” raksta veiksmigais uznémejs.

Visbeidzot — esi redzams. ,,Labs lideris neiesprust aiz darba galda,”...

,Un, ja tev neizdodas izdzivot, atceries, ka lielaka dala biznesa ideju
izgazas un tieSi no neveiksmém parasti gust labakas macibas. Piecelies
un mégini atkal!”

Ricards Brensons ir viens no bagatakajiem cilvekiem
pasaulé un Lielbritanija, korporacijas Virgin 1pasnieks.
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Riska definicija: iespéja pasreizéjai situacijai
“neprognozéjami” mainities nakotné.

Riski ir biznesa sastavdala

Pelna ir riska un raizu cena

Riskam jabut sapratigam un risinamam

* Risku piemeri e = Em o= = oEm ===

RazoSanas procesa riski I Riska raksturlielumi I

=> Efekts=1x2

Force majeure riski I I I S S S S S S -

Tirgus riski | 1. Sekas- letekmes spéks, riska l
Cilveku faktora riski lielums
o |

Finansu riski I

Ekonomiskie riski | 2. Varbitiba- lespéjamiba, ka |

Politiskie riski [ risks iestajas

Nodoklu riski I
I J
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Man nav kada ipaSa talanta, man ir tikai [oti
kaisliga zinatkare
[A. Einsteins]
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» Gimenes uznémums - Linda un Ri€ards Dzonsoni

» AtgrieSanas Latvija péc ilgstosas celosanas

» Vélme dalities ar savu pieredzi édienu gatavosana
» Dazadiba un bagatiba édienos

» VEélme sasniegt ieceréto par spiti Skérsliem
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ES VARU PIEDAVAT

KAM?

TAS IR VAJADZIGS

KA?

VEL LABAK SARAZOT, PIEDAVAT, KONKURET




Kadas vajadzibas apmierina: jreusemucen

LATVIJA

I Iy Iy Iy Iy I My

Draugiem.lv

Aerodium gaisa tunelis
Weekendbox

Apple ipod

Iphone

Kindle, Ipad

Double Coffee

Crocs kurpes

16
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Ipolise.lv
Stenders

Gustava Sokolade
Kopaletak.lv
Mobilly

Sendvici

DVD nomas aparati
Mammu.lv

Zofa

Majas svétiba
Buteljons
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Demografiskas izmainas

. Sabiedribas novecosanas

. 1-2 cilveku majsaimniecibas Eiropa

. Vidusslana veidosanas Kina, Indija
Informacijas pieejamiba

. Socialie tikli

. Pro-aktivitates nozime

. G - paaudze

Individualizacija

. Sagaida pielagotus produktus un pakalpojumus

Ilgtspejiba un veseliba
. Ekologiski produkti
. Veselibas pakalpojumi
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Biznesa modela izstrade

Jauno uznéméju centrs
LATVIA

Biznesa modela inovacija nav skatiSanas
atpakal

[Alex Osterwalder]

Jebkurs biznesa plans sabrik, saduroties ar
tirgus realitati.

[Steve Blank]
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BIZNESA MODELIS __5

Dinamisks - MEKLEJUMI

* UZNEMUMS - biznesa organizacija, kas raZo, pardod
produktu/pakalpojumus, lai gltu pelnu. Strada atbilstosi biznesa
planam.

e STARTUP (STARTERIS) — pagaidu organizacija (komanda) radita, lai
mekletu atkartojamu un merogojamu biznesa modeli.

* BIZNESA MODELIS — veids ka uznémums, pastaviga organizacija
rada vértibu sev un saviem klientiem.



Pirmais Apple dators izsole pardots par 107
tukstosiem (3)

Lelde Petrane
2010. gada 24. novembris 11:26

méju centrs
LATVIJA

Autors: christies.com

Viens no pirmajiem Apple personalajiem datoriem izsolé Londona pardots
par 133 250 Lielbritanijas sterlinu marcinam (aptuveni 107 tukstosi latu),
zino CNN.

Apple-1 dators - viens no pirmajiem, kuraraioja Apple lidzdibinataji Stivs
DZobs (Steve Jobs) un Stivs Vozniaks (Steve Wozniak) - pardots Christie’s izsole
Londona.



Biznesa modela audekls (animated)

(péc Alex Osterwalder)

Jauno uznéméju centrs

6. PARTNERI

Kas ir musu galvenie
partneri ?
Kas ir musu galvenie
piegadataji ?

Ko meés iegtstam no
viniem ?
Ko vini iegust no
mums ?

7. DARBIBAS
JOMAS

Kadas ir masu
galvenas darbibas
jomas ?
(piem.
RaZosana.Piegade...)

8. RESURSI

Kadi resursi mums
nepieciesami ?
-Finansu
-Fiziski, pamatlidzekli
-Cilveki
-Zinasanas

1. VERTIBAS
PIEDAVAJUMS

Kadas klientu
problémas més
risinam ?

Kadas klientu
vajadzibas més
apmierinam ?

Kadas musu
produkta/pakalpoju
ma ipasibas atbilst
klienta probléemam/

vajadzibam ?

4. KLIENTU
ATTIECIBAS

Ka IEGUT, NOTURET

un ATTISTIT klientus
?

3. KANALI

Ka musu
produkts/pakalpoju
ms sasniegs dazadus
klientu segmentus ?

LATVIJA

2. KLIENTU
SEGMENTI

Kas ir musu klienti ?
Kapec tie pirks ?

Kads ir masu klienta
arhetips ?
Ko vini sagaida no
mums ?

9. 1IZMAKSU STRUKTURA

Kadas ir masu svarigakas izmaksas ?
Fiksétas un mainigas izmaksas ?

5. IENEMUMU MODELI

Ka gusim naudas ienakumus no katra klientu segmenta ?
Kada bas ienemumu gasanas stratégija un cenu taktika ?



Biznesa modela audekls

(péc Alex Osterwalder)

Jauno uznéméju centrs

6. PARTNERI

Kas ir musu galvenie
partneri ?
Kas ir musu galvenie
piegadataji ?
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LATVIJA

2. KLIENTU
SEGMENTI

Kas ir musu klienti ?
Kapec tie pirks ?

Kads ir masu klienta
arhetips ?
Ko vini sagaida no
mums ?

9. 1IZMAKSU STRUKTURA

Kadas ir masu svarigakas izmaksas ?
Fiksétas un mainigas izmaksas ?

5. IENEMUMU MODELI

Ka gusim naudas ienakumus no katra klientu segmenta ?
Kada bas ienemumu gasanas stratégija un cenu taktika ?
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Biznesa plans, ta izstrade &
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Have no fear
of perfection

You'll never reach it

Salvador Dali

1904 - 1989

26



Biznesa plana noluks

1. Rast parliecibu pasam ka ideju var realizét un nopelnit

2.

3. Parliecinat citus par biznesa idejas potencialu

1.
2.
3.

Finansétajus: Bankas un Investorus

Klientus un piegadatajus

Darbiniekus

lzveidot sev skaidru ricibas planu talakai biznesa darbibai

27
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Biznesa plana struktura

Kopsavilkums

Uznémuma pamatdati un vésture
Produkta/ pakalpojuma apraksts

Tirgus analize

Produkta virziba tirgl un marketinga plans
Uznemuma darbibas apraksts
Konkurences novertejums

Vadibas komandas apraksts

© o N O U kA W N

Biznesa riski un to mazinasanas pasakumi
10. Attistibas plani

11. Finansu dati

28

RN

) 'I:

Jauno uznéméju centrs
LATVIJA



Kopsavilkums

paragrafiem, maks. 1 lappuse

Nozimigaka informacija, kurai ir jaieintereseé lasitaju

e “Elevator pitch” (30-60 sekundes)
* Sniedz prieksstatu par uznémumu, ta mérkiem un potencialu

* Sniedz konspektivu parskatu par:

Kada vajadziba/ probléma tiek risinata

Ka produkts ir savadaks par alternativam

Ka tiks pelnita nauda

Idejas attistibas progress

Komanda un tas spéja realizét biznesa planu
Vai jus pats dotu savu un savas gimenes naudu?

* Parasti raksta pedéjo

29
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Musdienas laika trikuma dél lasitajs grib iegut prieksstatu no 2-3



Tirgus analize

(Potencialas tirgus
dalas noteiksana)

Tirgus piraga sadalijums

Jiisu tirgus

CilvEki, kas
nevares
atlauties So
produkty
40%

CilvEki, kas
tomer nepirks
Zo produktu

18%
Tirgus izméra noteiksana %  Skaits/ Ls

1
2
3
4
5
B

Populacija: Cilveku skaits pardoSanas rediona
Potencialie klienti: Tie, kas vEletos 55du produktu/pakalp.
Maksatspejigie: Tie, kas biotu gatavi maksat So cenu

Realais potencials: Dala no visiem, kas reali to pirks

Viena klienta pirkumu skaits gada
Viena pirkuma vidg&jais izmérs, Ls
Kopé&jais tirgus izmérs gada
Mana uznémuma tirgus dala

Mani sagaidamie ienémumi gada

30

100 000

20 000

30 000

21 000

10

20

4 200 000
25%

1 050 00O
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Informacijas avoti — primara izpéte

* Nozares asociacija un citas organizacijas
* Apciemo konkurentu

* Piezvani piegadatajam

* Veic viltus iepirkSanos

* Aprunajies ar potencialajiem klientiem

e Aprunajies ar potencialajiem tirgotajiem
 Apmeklée izstadi

e Tirgus izpétes firmas

* Kreditvéstures firmas:

e U.c

31



Informacijas avoti — Interneta resursi

e Lursoft.lv—uznémumu finansu dati

* C(CSP - Centrala Statistkas Parvalde

* Interneta uzzinu katalogi: zl.lv, 1188.lv
 Db.lv, Diena.lv— meklét rakstus péc atslegvarda
 Konkurences Padomes nozaru pétijumi —

e Pasvaldibu portali

Jauno uznéméju centrs
LATVIJA

* Vienkarsi Google.lv meklésana — latviesu un anglu valodas

e www.laukutikls.lv

32
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Produkta virziba tirgh un & cemeucens

marketinga plans

Kadi pardosanas kanali tiks izmantoti produkta virzibai tirgu?
Ka klients tiks uzrunats?

Kadas asociacijas un izpratni jus véletos lai klientam rodas par jusu
produktu?

Marketinga plans
Ar ko jusu pardosana bus labaka neka konkurentiem?

Vai jau ir klienti, nodomu protokoli?

33



Konkurences novertéejums

[ BN & o TR S S R ¥ TR

Loti butisks
Konkurentu apskats
— Finansu dati
SVID analize

Neteikt “nav konkurences”, ja vien tas tieSam ta ir

Sarakstit reitinga pamatojosos faktus, konkurenta (+/-)

Konkurenti Cena Kvalitate Serviss Atrums Klasts Kopa
Konkurents nr.1 3 3 4 b a 20
Konk. Nr. 2 4 4 ] 2 2 17
Konk. Mr.3 ] 2 3 3 4 17
Jis 2 2 5 A 2 16
Konk. Nr. 4 1 1 2 2 3 9
Konk. Nr. & 1 1 2 2 2

34
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NepiecieSamiba péc finansu parskatiem £%"
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Ka izlietosiet naudu? Kur nemt naudu?

CH L

Izmaksas

Pamatlidzeklu iegade
Izejmaterialu iegade
Produkcijas krajumu izveide
Avansa maksajumi

Debitoru atliktais maksajums

Naudas izlietojums ir
Bilances Aktivu puseé

e =l b Rl es e B [

=
A WO NN - O

Pasa resursi : pamatkapitals un pelna

Piesaistit citus dalibniekus

Aiznémumi no pazinam

Ar darbinieku sarunat samaksu péc realizacijas
Darbinieku alga sadalita fiksétaja un mainigaja dala
Darbinieki ka dalibnieki

Konkursi ka Atspériens un ldeju Kauss

PardoSanas agenti, kas strada tikai no % no pardota
Piegadatajiem atliktais maksajums

. ES granti

. Kredtti ar atvieglotiem nosacijumiem (LHZB, NVA)
. Sponsori

. Bankas kredits, lizings, faktorings, overdrafts

. Investori, paradzimju pircgji

Naudas avots ir Bilances Pasiva puseé



Finansu parskati
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1. Tris finansu parskati: PZA, Bilance, NP
2. Vienkarsotais variants ir NP (Naudas Plisma), kura ieklauj PZA (Pelnas un

zaudejumu aprekins),

®  Bet ar to varéetu but pietiekosi tikai vienkarsos un atseviskos gadijumos, piem. kad nav
razosana, krajumu, debitoru utml.

Bilance uz

31.12.2010

Mauda plasma

2011

Pamathdzekli
Debitori
Krajumi
Mauda

Aktivi
Pamatkapitals
Pelna

Krediti

Pasivs

=

== e e I T o e Y o

Saimnieciska darbiba

Investiciju darbiba

1275

Finansesanas darbiba 5000
Naudas atlikums 1275\
PZA 2011
Apgrozijums 10 000
lzmaksas -8 000
Procentu izmaksas -500
Modokli -225
Meto pelna 1275

S
Jauno uznéméju centrs
LATVIJA
Bilance uz 31.12.2011
-2 000 —— Pamatlidzekli 5000
Debitori 0
Krajumi 0
_l—» Nauda 1275
\ N\ Aktivi 6275
\ ' Pamatkapitals 2 000
‘1 Pelna 1275
Y kredtt 3 000
' Ppasivs 6275

Py
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Pelnas un zaudéjumu aprékins (PZA)

Parada vai jusu bizness
rada pelnu vai zaudejumus

EBITDA = pelna pirms
nolietojuma, procentiem
un nodokliem —
batiskakais raditajs banku
un investoru acis

Pelnas & Zaud&éjumu aprekins
Laugsme, %

Ten&mumi

Izejmaterialu izmaksas

RaZos. persondla izmaksas

Bruto pelna
Feinas marza, %

Pardofanas izmaksas

Administracijas izmaksas

Marketinga izmaksas

Telpu izmaksas

Sakaru izmaksas

Citas izmaksas

Pelna pirms noliet. (EBITDA)
Feinas marza, %

FL Molietojums

Procentu izmaksas
Pelna pirms nodokliem
Modokli

Tira Pelna

Falnas marsa %

& [

2011

-

.....

Jauno uznéméju centrs
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Biezak pielautas kltdas biznesa planos un to UE
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realizacijas gaita (Hipotéku bankas pieredze) Jauno uznéméju centrs
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* Nav rupigi izpétits tirgus, nav atrasta sava “nisa”, orientéjas uz vienu nonéméju
vai vienu izejvielu piegadataju, neparedzot alternativas;

* Pavirsi rekina pasizmaksu, neprecizi paredzot izdevumus (amortizacija,
apdrosinasana, nodokli);

* Plano parak optimistisku izaugsmi, parasti ir dazadi objektivi, subjektivi un
ieprieks neparedzéti skersli, kas kavé uzsakt biznesu (atlaujas, sertificeSanas
u.c.)

* Plano investicijas, kas parsniedz aiznémeéja biznesa iespéjas;

* Aiznémeéjs nav iedzilinajies tehnologiskas un vadibas niansés, neizpéta
konkurentus- “intuicijas bizness”;

* Noma telpas ar neizdevigiem nosacijumiem;
* Neparedz apgrozamos lidzek|us (izdevumi atrak ka ienémumi);
* Neparedz iespéjamas problémas ar darbaspéeku.



Attistibas fazes un finanséjuma avoti

Jauno uznéméju centrs
LATVIJA
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Nekad nepérc neko jaunu!

Nekad nepérc to, ko var izirét!

Nekad neiré to, ko var aiznemties!

Nekad neaiznemies to, ko var izligties un/vai dabdt pa brivu!
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Stivs Dzobs (Steve Jobs):

Jums atveélétais laiks ir ierobezots, tapéc netéréjiet to, dzivojot
svesu dzivi. Nelaujiet sev nonakt dogmas vara — tas nozime,
dzivot ar citu cilveku domasanas augliem. Nepielaujiet, ka
apkartejo viedoklu troksnis noslapé jusu ieks€jo balsi. Un pats
galvenais- atrodiet sevi drosmi sekot pasi savai sirdij un
intuicijai. Tas jau zina, par ko jus patiesiba vélaties klut. Viss
paréjais ir otrskirigs.

...Esiet izslapusi. Esiet nepratigi.




Nekad nepadodies!
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